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(Provincia di Cuneo)

Piazza Italia n. 64  0171 391811   0171 380091
- P.iva e cod. fisc. 00475080040
	CAPITOLATO D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI BROKERAGGIO ASSICURATIVO


	ART. 1- OGGETTO DELL’APPALTO- 



Il presente Capitolato disciplina l'incarico inerente il servizio professionale di consulenza e di brokeraggio assicurativo in favore del Comune di  Boves  ai sensi del D.LGS 209/2005.

L'espletamento dell'incarico sarà a titolo non oneroso per il Comune di Boves e con rischi e oneri di attuazione a totale carico del Broker, il quale non potrà impegnare in alcun modo il Comune se non autorizzato preventivamente. L'opera del broker verrà remunerata, secondo consuetudine, dalle Compagnie con le quali verranno stipulate le polizze. 

	ART. 2-  PRESTAZIONI OGGETTO DELL’INCARICO - 

 


ll Broker si impegna a fornire, con i propri mezzi e la propria organizzazione, attività di supporto in materia assicurativa ed, in particolare, si impegna ad espletare le attività specialistiche di seguito indicate a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

1. Studio e assistenza nell'identificazione e quantificazione dei rischi e nella formulazione del programma assicurativo dell'Amministrazione mediante: 

- analisi delle polizze assicurative esistenti ed individuazione delle eventuali coperture occorrenti; 

- studio di progetti assicurativi in linea con innovazioni legislative, evoluzioni giurisprudenziali, miglioramenti riscontrati sul mercato in fatto di nuove coperture, nuove clausole contrattuali, ecc.; 

- costante monitoraggio del programma assicurativo dell'Amministrazione, affinché questo conservi nel tempo la sua efficacia tecnica e l'equilibrio di costi, con predisposizione degli aggiornamenti e/o modifiche necessarie, fermo restando la necessità della preventiva autorizzazione dell'Amministrazione espressa nei modi di legge. 

2. Assistenza tecnica nella predisposizione degli atti necessari, volta a garantire la correttezza delle operazioni e la congruità delle coperture assicurative messe a gara, mediante: 

- predisposizione delle bozze dei capitolati di gara per l'espletamento delle procedure concorsuali (finalizzate all'affidamento dei servizi assicurativi) previste dalla Legge e, in particolare, Codice dei contratti di cui al D. Lgs. n. 163/2006, con evidenziatura delle modifiche apportate ai capitolati di gara e alle bozze delle polizze in vigore e indicazione analitica delle motivazioni di tali variazioni. 

- assistenza nello svolgimento delle gare medesime e nella valutazione delle offerte pervenute. 
3. Assistenza e gestione amministrativa dei contratti assicurativi. 

In particolare: 
- segnalazione preventiva della scadenza dei premi dovuti e pagamento dei premi assicurativi in nome e per conto del mandante; il broker provvederà alla trasmissione dei premi alle Compagnie assicuratrici entro i termini necessari a garantire all'Amministrazione la continuità della copertura assicurativa. 

La segnalazione dovrà avvenire con almeno 45 giorni di anticipo. I pagamenti alle Compagnie assicurative dovranno essere effettuati dal Broker entro i termini per garantire l'efficacia della copertura assicurativa, previo comunque invio anche solo tramite fax o posta elettronica di disposizione scritta da parte del Comune, salvo regolazione successiva dei premi anticipati dal broker. 
- Variazioni, modifica appendici contrattuali, certificazioni e relazioni assicurative anche ai fini della corretta predisposizione delle relative poste di bilancio. 

Tali adempimenti dovranno essere realizzati entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta inviata via fax o posta elettronica dal Comune, relativamente alle sole operazioni di competenza del Broker.
- Relazione annuale sulla situazione delle polizze esistenti per la verifica di: 

· rispondenza dei contratti alle risultanze degli esiti di gara;

·  polizze in scadenza;

·  polizze da disdettare, da rinnovare, ecc. ;
· congruità ed efficacia delle coperture assicurative in essere. 

4. Gestione sinistri attivi e passivi, per i quali dovrà essere garantita: 
- Assistenza tecnica per liquidazione e gestione sinistri. 

Tale servizio dovrà essere garantito continuativamente. In ogni caso dovranno essere fornite risposte a quesiti o informazioni sullo stato delle pratiche dei sinistri entro 3 giorni lavorativi dal ricevimento via fax della richiesta. 
- Relazione semestrale sullo stato dei sinistri attivi e passivi contenente le proposte delle compagnie, le procedure attivate dal Broker per curare le trattative con le compagnie e le soluzioni prospettate, nonché l'elaborazione di una dettagliata statistica annuale dei sinistri occorsi che consenta una più precisa interpretazione dei fenomeni di sinistrosità. 
- Analisi dei sinistri non risarciti dalle compagnie di assicurazione entro i due anni precedenti, al fine di valutare ogni eventuale azione da intraprendere. 
5. Resa di pareri in materia assicurativa: a seguito di richiesta dell'Amministrazione entro 15 giorni lavorativi dalla richiesta che potrà avvenire anche a mezzo fax o mediante posta elettronica. 

6. Servizi aggiuntivi richiesti: Il broker assicurativo dovrà: 
- essere dotato di una piattaforma web attraverso la quale l’ente possa verificare in ogni momento lo stato dei sinistri (attivi e passivi), nonché tutta la documentazione ad essi riferita e gli esiti degli stessi. 
- garantire l’intervento di proprio personale presso la sede del Comune su esplicita e motivata richiesta dell’ente (anche verbale) entro il primo giorno lavorativo utile successivo alla richiesta.
	ART. 3 - TIPO DI GARA  CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 



La gara si svolgerà con il sistema del pubblico incanto ai sensi dell’ art 55 comma 5 del D.LGS 163/06. L’aggiudicazione avverrà nel rispetto del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa per l’Amministrazione Comunale ai sensi dell’articolo 83 del D.lgs. 163/06 .

	ART. 4 - DURATA E DECORRENZA DEL SERVIZIO 



L’incarico oggetto del presente Capitolato avrà durata anni quattro con decorrenza dalle ore 00 del 01/12/2013 e sino alle ore 24 del  31/11/2017.

Dalla data sopraindicata, la Ditta/Società risultata aggiudicataria dovrà dare avvio alla completa gestione del servizio secondo quanto stabilito dal precedente art. 2.

Con la Ditta/Società di brokeraggio aggiudicataria verrà stipulato apposito contratto in forma pubblica amministrativa, le cui spese verranno poste a totale carico della Ditta stessa. L'incarico cesserà immediatamente di produrre effetti nel caso in cui venga meno l'iscrizione all'Albo di cui al D.LGS. 209/2005.

Il contratto potrà essere disdettato e risolto, a discrezione dell’Amministrazione appaltante, qualora non saranno rispettate da parte della Ditta/Società appaltatrice le norme previste dal presente Capitolato.

	ART. 5 - SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 


Soggetti ammessi alla gara:

a) persone fisiche iscritte all’Albo dei mediatori di assicurazione e riassicurazione come previsto dal D.LGS. 209/2005;

b) società iscritte all’Albo dei mediatori di assicurazione e riassicurazione di come previsto dal D.LGS. 209/2005.;

c) broker o società di brokeraggio in associazione temporanea di imprese ai sensi delle vigenti leggi. Non è ammesso ad uno stesso concorrente, pena l’esclusione, di partecipare alla gara in diverse associazioni temporanee di imprese, ovvero partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla medesima in associazione temporanea di imprese;
In caso di A.T.I. ancora da costituirsi nelle forme di legge, dovrà essere dichiarato l’impegno ad costituirsi entro il 01/12/2013;
a) Requisiti di ordine generale:
1. Iscrizione alla C.C.I.A.A;

2. Iscrizione all'Albo dei mediatori di Assicurazioni ai sensi del D.LGS. 209/2005;

3. Essere in possesso di una polizza assicurativa a garanzia della responsabilità civile professionale dell’impresa nonché dei sui dipendenti e/o collaboratori anche occasionali come previsto dal D.LGS 209/2005;

4. Insussistenza delle cause di esclusione come previsto dalle vigenti leggi;

5. Inesistenza delle sanzioni interdittive di divieto di contrarre con la Pubblica Amministrazione ai sensi delle vigenti disposizioni legislative; 

6. Essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili secondo quanto disposto dall'art.17 della L. 68/99 o di non essere assoggettabile agli obblighi derivanti dalla suddetta Legge; 

7. Inesistenza di procedimenti in corso per l’applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’art.3 della L. 27.12.1956, n. 1423 o di una delle cause ostative previste dall’art. 10 della L. 31.5.1965, n. 575 e s.m.i. a carico dei legali rappresentanti ed all’impresa.

b) Requisiti finanziari, economici e tecnici

I requisiti minimi richiesti per l’ammissione alla gara sono i seguenti:

8.
Esercitare l'attività di broker da almeno tre anni ed aver svolto servizi analoghi di brokeraggio per almeno venti Enti locali nel triennio antecedente la pubblicazione del Bando di Gara (qualora il contratto sia tuttora in corso l’anno deve essere terminato anteriormente alla data in cui viene sottoscritta l’autocertificazione), senza che il contratto si sia risolto per inadempimento; 

9.
Volume dei premi intermediati nel triennio 2010/2011/2012 per conto di Enti della Pubblica Amministrazione pari o superiore a € 2.000.000,00;

10.
Dislocazione della sede operativa, a cui sarà affidata la gestione del servizio, nella Provincia di Cuneo.

In caso di partecipazione alla gara in associazione temporanea di imprese i requisiti richiesti ai precedenti punti 1. 2. 3. 4 . 5. 6. 7. 9. dovranno essere dichiarati da ogni singolo soggetto. I requisiti di cui ai punti 8. e 10. dovranno essere posseduti dall’A.T.I. nel suo complesso.
	ART. 6 - OBBLIGHI DEL CONTRAENTE


Con la partecipazione alla gara il concorrente espressamente riconosce che tutte le clausole e condizioni previste nel presente Capitolato e nei documenti ad esso allegati, hanno carattere di essenzialità e ne accetta incondizionatamente il contenuto. 

Il Broker agisce nell’esclusivo interesse del Comune di Boves, osservando tutte le indicazioni che lo stesso fornirà. 

Il Broker svolgerà la propria attività con il supporto degli uffici Comunali senza peraltro assumere nei confronti di quest’ultimi alcun obbligo di direzione e coordinamento, né potrà impegnare in alcun modo l’Ente stesso, se non preventivamente autorizzato.

L'Amministrazione è in ogni caso libera di accettare in tutto o in parte le proposte presentate.

L'Agenzia di brokeraggio aggiudicataria non è, altresì, autorizzata a sottoscrivere documenti contrattuali per conto della Comune.

Inoltre dovrà osservare l'obbligo di diligenza nell'esecuzione del servizio ed assicurare la completezza delle proposte relative alle coperture dei rischi necessarie all'Amministrazione facendosi, altresì, carico di tutte le spese ed oneri necessari per l’espletamento del servizio e di tutti i rischi connessi all’esecuzione del servizio stesso.

	ART. 7 - ALTRI OBBLIGHI DELLA DITTA/SOCIETA’ APPALTATRICE 



La Ditta/Società appaltatrice ha l’obbligo di provvedere alle retribuzioni secondo le tabelle previste dal C.C.N.L. del settore ed alle assicurazioni sociali del personale che impiegherà per l’esecuzione del servizio secondo le disposizioni di legge.

Inoltre, dovrà provvedere al rispetto della normativa vigente in ordine alla sicurezza dei posti di lavoro, alla prevenzione incendi, alla tutela della privacy, ottemperando a tutte le disposizioni previste.

Tutto il personale adibito al servizio lavorerà alle dirette dipendenze e sotto l’esclusiva responsabilità della Ditta/Società  appaltatrice.

La Ditta/Società aggiudicataria nell’espletamento del servizio è altresì tenuta alla piena osservanza delle norme contenute nel presente Capitolato d’appalto. Sono a carico della stessa tutti gli oneri generali e particolari necessari per espletare il servizio di che trattasi. La Ditta/Società affidataria del servizio è obbligata a non apportare cambiamenti senza la preventiva autorizzazione dell’Amministrazione.

In caso di aggiudicazione ad una A.T.I. è fatto divieto di sostituzione del Capogruppo in corso di contratto. Inoltre il Capogruppo dovrà individuare un unico responsabile del servizio all’interno dell’A.T.I. per l’esecuzione dell’incarico.
	ART. 8 -  RESPONSABILITA’ DEL BROKER 
 


Il Broker è responsabile del contenuto dei contratti che ha contribuito a determinare ed a far stipulare, modificare o integrare al Comune, e per quanto attiene alle valutazioni rese nell’espletamento dell’incarico e nella gestione delle singole pratiche dei sinistri.
L'Amministrazione avrà diritto al risarcimento di eventuali danni subiti, imputabili a negligenze, errori ed omissioni commessi dal Broker nell'espletamento del servizio. Per tale motivo è richiesto che il Broker sia in possesso di polizza assicurativa, di cui al successivo articolo 10, specificatamente prevista dal D.LGS 209/2005.
	ART. 9 – ASSICURAZIONI 



Rimane a carico della Ditta/Società aggiudicataria la stipula della Polizza Assicurativa della Responsabilità Civile per negligenze od errori professionali specificatamente prevista  D.LGS. 209/2005. La polizza dovrà avere un massimale di almeno € 2.000.000,00.
La Ditta/Società aggiudicataria dovrà fornire, all’atto della stipula del contratto, onde sollevare il Comune da qualsiasi responsabilità, tutta la documentazione comprovante la stipula della polizza assicurativa sopra indicata nonché la regolarità dei pagamenti per tutta la durata dell’appalto.

Il Broker risponde di eventuali danni causati anche se rilevati dopo la scadenza del contratto di cui alla presente procedura d’appalto.

Tutti gli obblighi dell’appaltatore, non cesseranno con il termine dell’appalto, se non con il definitivo esaurimento di ogni spettanza, diretta o riflessa, dovuta al personale stesso.

	ART. 10 - GESTIONE POLIZZE E SINISTRI PAGAMENTO PREMI

ASSICURATIVI –




Nell'ambito della gestione delle polizze, l'Amministrazione provvederà alla liquidazione dei premi alla Ditta/Società  di brokeraggio che risulterà aggiudicataria del servizio, previa indicazione da parte del broker, almeno trenta giorni prima della scadenza indicata nelle relative polizze, dei dati necessari per effettuare i predetti pagamenti. La Ditta/Società provvederà a versare il corrispettivo alla Compagnia di Assicurazione e ad inviare al Comune gli originali delle polizze o delle appendici opportunamente quietanzate.

In ordine all'efficacia temporale delle varie garanzie assicurative, in mancanza di quietanza o di attestato di pagamento da parte del Broker e/o da parte della Compagnia assicuratrice, faranno fede esclusivamente le evidenze contabili del Comune e, pertanto, il mandato di pagamento fatto a favore del Broker sarà ritenuto a tutti gli effetti come quietanza liberatoria per il Comune.

La gestione dei sinistri attivi e passivi verrà effettuata in stretta collaborazione tra l’ufficio consortile competente e la Ditta/Società di brokeraggio.

	ART. 11 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA



Ai sensi degli artt. 1453 e 1456 C.C., in tema di inadempimento delle obbligazioni contrattuali, determina la risoluzione automatica del contratto l’inadempienza da parte della Ditta/Società aggiudicataria nel fornire il servizio in conformità anche ad una sola delle condizioni riportate nel presente Capitolato e nell'Offerta.

	Art. 12 - RISOLUZIONE ANTICIPATA 



Trattandosi di servizio continuativo, nel caso di inadempienza dell’Aggiudicatario nel fornire in tutto o in parte il servizio alle condizioni riportate nel presente Capitolato e a quelle dell’Offerta, l’Amministrazione revocherà l’incarico, con risoluzione del contratto, per cause imputabili all’aggiudicatario, prima della scadenza ed al verificarsi dei suddetti fatti.

Il Comune ha diritto al risarcimento degli eventuali danni subiti, tenuto conto della natura dell'incarico, nei termini previsti dal D.LGS. 209/2005 ed imputabili a negligenze, errori ed omissioni della Ditta/Società.

Il Comune in caso di revoca o di risoluzione anticipata dell’incarico, si riserva la facoltà di rivolgersi al secondo migliore offerente per l’assegnazione del servizio.

L’Amministrazione si riserva, altresì, la facoltà di risolvere il contratto ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 C.C. a tutto rischio e danno della Ditta/Società, in caso di cessione dell'azienda, cessazione dell'attività oppure in caso di concordato preventivo, di fallimento ed atti di sequestro e pignoramento a carico della Ditta/Società.

Il Comune si riserva in ogni caso la facoltà di recedere mediante disdetta a mezzo di Raccomandata A.R.. Il recesso avrà effetto dopo 3 mesi dalla data di ricezione da parte del Broker della predetta raccomandata.

Qualora ipotesi di grave inadempimento si verificassero nel caso di inizio delle prestazioni in pendenza della stipulazione del contratto, l’Amministrazione procederà alla revoca dell’aggiudicazione, fatta salva la richiesta del risarcimento danni.

Nel caso di gravi e persistenti inadempienze nella gestione del servizio, l’Amministrazione ha facoltà di risolvere “ipso facto e de iure” il contratto mediante semplice dichiarazione stragiudiziale intimata a mezzo Raccomandata A.R..
	ART. 13 - CONTESTAZIONE DELLE VIOLAZIONI AGLI OBBLIGHI CONTRATTUALI ED APPLICAZIONE DELLE PENALI


In caso di violazione agli obblighi contrattuali, intendendosi per tali le disposizioni contenute nel presente Capitolato ovvero nell’Offerta tecnica del Broker aggiudicatario, il Comune provvederà a formalizzare circostanziata contestazione scritta con diffida ad adempiere, a mezzo Raccomandata con ricevuta di ritorno, assegnando al Broker un termine di 15 giorni naturali e consecutivi, od altro ritenuto congruo, per produrre controdeduzioni scritte.

1. Qualora tali controdeduzioni non fossero ritenute idonee a giustificare il comportamento del Broker, verrà applicata, per ogni singola violazione, una penale nella misura di:

2. € 2.000,00 (euro duemila/00) per omissioni o per ritardi ulteriori rispetto al termine contenuto nella diffida ad adempiere; 

3. € 500,00 (euro cinquecento/00) per ogni giorno naturale e consecutivo per ritardo nell’adempimento rispetto ai termini indicati dall’Ente o nell’offerta tecnica per l’esecuzione delle prestazioni contrattuali.
	ART. 14 - PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA




I soggetti invitati a partecipare alla gara dovranno presentare, entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12,00 del giorno 20 novembre 2013, pena l’esclusione dalla gara, in plico sigillato mediante sottoscrizione sui lembi di chiusura, recante sul frontespizio l’indicazione del mittente e la dicitura:

“Offerta per l’appalto relativo all’affidamento del servizio di brokeraggio”
indirizzato al:

 




           Città di Boves 

Piazza Italia n. 64 – Boves 

12012 Boves 

tramite il servizio della Società Poste Italiane S.p.A. a mezzo Raccomandata ovvero consegnata a mano o tramite corriere, la documentazione sotto riportata.

L’offerta dovrà essere presentata, pena l’esclusione dalla gara: 
· redatta sui modelli allegati, debitamente timbrati e firmati;
·  IN BUSTA CHIUSA E CONTROFIRMATA SUI LEMBI (non saranno ammesse buste apribili per ispezione postale);
· con l'indicazione esterna "OFFERTA PER SERVIZIO DI BROKERAGGIO ASSICURATIVO”;
·  con l'indicazione esterna dei DATI DEL MITTENTE. 

Il plico predetto, dovrà contenere a sua volta tre differenti buste, chiuse e sigillate, contenenti quanto appresso indicato: 

a) Una busta recante all'esterno la dicitura "Documentazione Amministrativa" contenente: 

- l'istanza di partecipazione alla presente gara, resa ai sensi degli arti. 46 e 47 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445, redatta dai partecipanti e regolarizzata in bollo. A tale istanza sottoscritta dal legale rappresentante dell'Impresa o da un suo procuratore, nel qual caso dovrà essere necessariamente allegata la procura speciale (in copia fotostatica), deve essere allegata una fotocopia di un documento di riconoscimento del firmatario in corso di validità, ai sensi dell'art. 38 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445. 

- Copia del Capitolato speciale d’appalto per il servizio di brokeraggio assicurativo, sottoscritto per accettazione; 

- Comunicazione del conto corrente bancario/postale dedicato, ai sensi dell’art. 3 della Legge 136/2010 (allegato 5);
b) Una busta recante all'esterno la dicitura "Offerta Tecnica" contenente: il modello di offerta tecnica (allegato 3);
c) Una busta recante all’esterno la dicitura “Offerta Economica” contenente: percentuale in cifre e lettere relativamente al compenso da calcolarsi sui premi assicurativi (allegato 4) 

Periodi in giorni di validità delle offerte: le condizioni proposte in sede di offerta dovranno essere valide per un periodo di 60 giorni dalla presentazione delle offerte. 

Oggetto della prestazione: servizio di brokeraggio assicurativo per il periodo 01/12/2013 - 31/11/2017. 
Caratteristiche tecniche della prestazione: l’affidamento del servizio è subordinato al rispetto delle caratteristiche, modalità e termini previsti dall’allegato disciplinare di gara, che dovrà essere controfirmato per accettazione in tutte le sue parti. 

Criterio di aggiudicazione: il servizio verrà affidato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa da assegnarsi previa valutazione dell’offerta tecnica, cui corrisponde un punteggio massimo di 40/100 e dell’offerta economica, cui è assegnato un punteggio massimo di 60/100 da attribuirsi alla minor percentuale di provvigione richiesta alle compagnie assicuratrici sui premi imponibili corrisposti dall’ente per le coperture assicurative che verranno stipulate a partire dal 01/01/2014.

	ART. 15- COMMISSIONE GIUDICATRICE




Le offerte sono valutate da apposita Commissione giudicatrice costituita, spirato il termine fissato per la presentazione delle offerte, con atto di determinazione del Segretario comunale del Comune di Boves.

La Commissione procederà, in seduta pubblica, alla verifica della regolarità dei plichi e della documentazione prevista all’articolo 14, lettera A) – “Documentazione Amministrativa”.
In seduta riservata la Commissione procederà alla valutazione della documentazione prevista all’articolo 14, “Offerta Tecnica” attribuendo il relativo punteggio come previsto al successivo articolo 16 ed in ultimo alla valutazione della documentazione prevista alla lettera C) – “Offerta Economica” attribuendo il punteggio come previsto al successivo punto dell’articolo 16 medesimo.

La Commissione, nell’espletamento del proprio compito, opera verificando, da un lato, la congruenza del progetto presentato dal concorrente con i servizi da darsi in gestione e, dall’altro, con le specifiche tecniche descritte dal Capitolato. 

L’intento è quello di valutare l’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi del D.L.vo 163/06, coniugata con l’accertamento di caratteristiche sostanziali di qualità.

La Commissione può avvalersi di tutti i mezzi, conoscenze e soggetti aventi acquisita professionalità, anche mediante la richiesta di pareri ad altri servizi pubblici, al fine di ricercare ulteriori elementi oggettivi di valutazione.
	ART. 16- PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE


L’aggiudicazione con la procedura dell’asta pubblica, avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa a norma dell’art. 83  del D. Lgs 163/06.

Tale aggiudicazione avverrà a seguito dell’esame e dell’attribuzione del punteggio da parte della Commissione Giudicatrice nominata con atto di determinazione del Segretario comunale  del Comune di Boves  in ordine alla documentazione, che sarà prodotta dai concorrenti, per la valutazione qualitativa.

La Commissione esprimerà la propria valutazione in base ai seguenti criteri e relativi punteggi:

Criterio di aggiudicazione: il servizio verrà affidato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa da assegnarsi previa valutazione dell’offerta tecnica, cui corrisponde un punteggio massimo di 40/100 e dell’offerta economica, cui è assegnato un punteggio massimo di 60/100 da attribuirsi alla minor percentuale di provvigione richiesta alle compagnie assicuratrici sui premi imponibili corrisposti dall’ente per le coperture assicurative che verranno stipulate a partire dal 01/01/2014. 

Criteri di valutazione: nella valutazione delle offerte pervenute verranno adottati i seguenti criteri: 
OFFERTA TECNICA. Valutazione complessiva massima 40 punti su 100, così suddivisi:
	Struttura organizzativa  messa a disposizione dell’ente nella sede di riferimento per l’appalto in oggetto.
	Verranno valutati i servizi offerti direttamente dalla sede di riferimento in relazione a: 

n. personale operante nella sede di riferimento 

presenza di uffici dedicati in particolare a: 

- gestione dei sinistri 

- supporto normativo 

- supporto legale 

- gestione contabile dei premi
	Max 

10 PUNTI

	Struttura organizzativa messa a disposizione dell’ente nella sede principale della società


	Verranno valutati i servizi offerti dalla società nel suo complesso avendo a riferimento la presenza di specifiche professionalità all’interno o esternamente alla struttura stessa (ambito legale, normativo, peritale) 

Composizione dello staff dedicato
	Max 

7 PUNTI

	Nominativo del referente per l’ente e breve curriculum
(attinente l’attività di brokeraggio) del medesimo 


	Verrà valutata l’esperienza professionale maturata nell’ambito assicurativo secondo i seguenti parametri: 

- n. anni di attività di brokeraggio assicurativo nel ramo enti pubblici 
svolta presso la società offerente 

- n. anni di attività di brokeraggio assicurativo nel ramo enti pubblici svolta presso altre società del settore 

- precedenti esperienze lavorative nel campo assicurativo con particolare riferimento al settore degli enti pubblici 
	Max 

7 PUNTI

	Dotazione di un sito web per la consultazione on-line da parte dell’ente dei sinistri. Se presente indicare sommariamente le principali funzionalità attive 
	Verrà valutata l’offerta della piattaforma web, operativa alla data di valutazione delle offerte, con particolare riferimento alla consultazione dei sinistri attivi e passivi dell’ente 

	Max 

10 PUNTI 

	Disponibilità a realizzare corsi di aggiornamento e formazione in materia assicurativa per il personale dell’Ente. 

Se disponibile indicare un sommario piano di intervento. 


	Verrà valutato il numero di ore messe a disposizione per la realizzazione di corsi presso la sede dell’Ente e la pregnanza degli argomenti proposti 


	Max 

2 PUNTI 

	Disponibilità alla revisione dell’attuale piano di rischio dell’ente. Se si indicare un sommario piano di intervento. 


	Verrà valutato il crono programma di intervento e le proposte di revisione 


	Max 

4 PUNTI 


OFFERTA ECONOMICA:  valutazione  complessiva massima 60punti su 100, così suddivisi: 

	Ramo assicurativo RCA/ARD 


	L’offerta sarà dichiarata ammissibile a condizione che la percentuale di provvigione richiesta non sia inferiore al 3% né superiore al 6%. 

I punteggi saranno così assegnati: 

3% = punti 5 

4% = punti 4 

5% = punti 3 

6% = punti 2 

	Altri rami 

	L’offerta sarà dichiarata ammissibile a condizione che la percentuale di provvigione richiesta non sia inferiore al 7% né superiore al 13%. 

I punteggi saranno così assegnati: 

7% = punti 55 

8% = punti 45 

9% = punti 35 

10% = punti 25 

11% = punti 15 

12% = punti 10 

13% = punti 5 


L’affidamento del servizio potrà avvenire anche in presenza di una sola offerta valida e con riserva per il Comune di non procedere ad aggiudicazione qualora le condizioni dell’offerta non dovessero risultare pienamente rispondenti alle necessità dell’Ente. 

Nel caso di parità di punteggio tra più candidati si procederà con esperimento di miglioria tra gli stessi.
	ART. 17- MODALITA’ DI GARA – AGGIUDICAZIONE




L’apertura dei plichi, contenenti i “Documentazione Amministrativa” (Busta A), sarà effettuata presso la Sede del Comune di Boves  – Piazza Italia n. 64 - 12012 Boves  – il giorno 21 novembre dell’anno 2013 - alle ore 10,30 in seduta pubblica.
L’“Offerta Tecnica” (Busta B) e l’”Offerta Economica” (Busta C) saranno valutate, in seduta riservata, dall’apposita Commissione Giudicatrice di cui all’art. 15 del presente Capitolato.

L’Amministrazione si riserva il diritto, a suo insindacabile giudizio di sospendere o revocare la presente tornata di gara in qualsiasi stadio della procedura, senza l’obbligo di rifusione di spese e pagamento di indennizzi ai concorrenti.

	Art. 18 - CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO




L’incarico di cui al presente Capitolato non comporta per il Comune alcun onere né presente né futuro per compensi, rimborsi o quant’altro, poiché l’opera del broker sarà remunerata dalle Compagnie con le quali verranno stipulate le future polizze. Non competerà alcun corrispettivo per l’analisi di nuovi rischi o per l’elaborazione di ulteriori proposte di garanzia assicurativa.

Nessun compenso potrà essere, altresì, richiesto nel caso in cui l’Ente non ritenga di procedere alla stipula del contratto di assicurazione o non si produca il buon esito della gara ad evidenza pubblica. 

Il Broker deve rinunciare a far valere ogni pretesa nel caso in cui venga sciolto il rapporto di brokeraggio con il Comune, secondo le previsioni contenute nel presente Capitolato, sui premi relativi alle annualità successive a quella a cui interviene lo scioglimento del medesimo.
	ART. 19 - DISPOSIZIONI PARTICOLARI – CAUZIONE DEFINITIVA – TRACCIABILTA’ DEI FLUSSI FINANZIARI


La ditta aggiudicataria ha l’obbligo di comunicare al Comune ogni variazione della propria ragione sociale o trasformazione della medesima, ferma restando la facoltà del Comune di risolvere, in tale ipotesi, il contratto senza che la ditta possa eccepire inadempimento alcuno nei confronti del Comune stesso.
Il broker aggiudicatario dovrà costituire deposito cauzionale definitivo a garanzia dell’esatta osservanza degli obblighi contrattuali, nella misura del 10% dell’importo contrattuale riferito all’intero periodo di appalto, da costituire mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa nei modi e termini previsti dall’art. 113 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i..

La riduzione dell’importo della fidejussione è consentita nei limiti e con le modalità di cui all’art. 75 del citato Decreto Legislativo.

La cauzione dovrà essere “a prima richiesta”, prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 cod. civ. nonché l’operatività della garanzia medesima entro 15 giorni dalla semplice richiesta scritta della stazione Appaltante.

L’impresa aggiudicataria è tenuta in qualsiasi momento, su richiesta della Stazione Appaltante, ad integrare la cauzione qualora questa, durante l’espletamento del servizio, sia in parte utilizzata a titolo di risarcimento danni per qualsiasi inosservanza degli obblighi contrattuali.

Nessun interesse è dovuto sulle somme e sui valori costituenti i depositi cauzionali.
Il broker aggiudicatario deve titolare di un conto corrente bancario dedicato in via non esclusiva a commesse pubbliche, che dovrà essere utilizzato come unico strumento per transazioni finanziarie con la Pubblica Amministrazione utilizzando esclusivamente lo strumento del bonifico bancario. 

Il broker aggiudicatario si impegna a fornire tempestivamente e per iscritto ogni informazione collegata ad eventuali variazioni nei dati sopraindicati.

La mancata costituzione del deposito cauzionale definitivo determina la revoca dell’affidamento e l’acquisizione della cauzione provvisoria da parte della Stazione Appaltante, che aggiudicherà l’appalto al concorrente che segue nella graduatoria.

	ART. 20- OSSERVANZA LEGGI E DECRETI


L’aggiudicatario è tenuto all’osservanza delle leggi nazionali e regionali, decreti e regolamenti di carattere normale e/o eccezionale, vigenti o emanati anche in corso di servizio da Autorità competenti e relativi a questioni amministrative, assicurative, sociali, fiscali o sanitarie ed in genere da tutte le prescrizioni che siano o che saranno emanate dai pubblici poteri in qualsiasi forma indipendentemente dalle disposizioni del presente Capitolato. 

Eventuali sanzioni previste dalla normativa vigente saranno a carico del contravventore sollevando da ogni responsabilità l’Amministrazione Comunale.
	ART. 21 - SUBAPPALTO


E’ assolutamente vietato il subappalto del servizio, in tutto od in parte, e la cessione di esso o parte di esso ad altre Ditte.

	ART. 22 – SPESE




Tutte le spese di contratto, bolli, diritti di registro e di segreteria, accessorie e conseguenti saranno per intero a carico dell’aggiudicatario.

	ART. 23 – CONTROVERSIE




Per qualunque controversia nascente dal presente contratto sarà esclusivamente competente il Foro di Cuneo.

	ART. 24 - APPLICAZIONE NORME CODICE CIVILE


Per tutto quanto non previsto esplicitamente nel presente Capitolato, l’appalto sarà disciplinato dalle norme del Codice Civile.
	ART. 25 – DOMICILIO




Per tutti gli effetti del presente contratto, la Ditta aggiudicataria deve eleggere domicilio presso la sede legale del COMUNE di BOVES .

	ART. 26 - INFORMAZIONE D.LGS. 196/2003




La Stazione Appaltante, ai sensi del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, tratterà i dati contenuti nel presente contratto, esclusivamente per lo svolgimento delle attività e per l'assolvimento degli obblighi previsti dalle leggi e dai regolamenti consortili in materia.
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